
 
So erreichen Sie uns
DCC-Kundenzentrum
Brunngartenstraße 3
85221 Dachau 
Telefon: 0 81 31 / 70 09-965 
Telefax:  0 81 31 / 70 09-60 
info@dachau-citycom.de 
 
DCC-Störungshotline
Telefon: 0 81 31 / 33 78 920 
 

 
 
Öffnungszeiten Kundenzentrum
Mo – Do:  7.30 –12.00 Uhr
Mo – Di:  13.00 –16.30 Uhr
Do:  13.00 –18.00 Uhr
Fr:  7.30 –13.00 Uhr 

Mehr Infos erhalten Sie unter
www.dachau-citycom.de
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CityCom-Glasfaser-Internet:   
Zukunftssicher aus Dachau  
für Dachau

Glasfaser-Modultarif 
Internet, Telefon,  
Fernsehen
 

• Keine versteckten Kosten! 

• Stabile und garantierte  

 Bandbreiten! 

• Persönlicher Service! 

• 100 % Flexibilität!

 

Mit voller Power 

durch die Stadt!

Das Unternehmen
Die Dachau CityCom GmbH ist ein Gemeinschaftsunternehmen. 
Neben den Stadtwerken Dachau ist daran die KOMRO GmbH 
aus Rosenheim beteiligt. Die KOMRO GmbH ist eine Tochter der 
Stadtwerke Rosenheim und betreibt das dortige Telekommu-
nikationsnetz.

Über die Dachau CityCom erhalten Sie einen   
echten  Glasfaseranschluss bis in das Gebäude.  
Dies bedeutet hohe Ausfallsicherheit, schnelle  
technische Reaktionszeiten, höchste Qualität und  
ein Übertragungspotential, dem kaum Grenzen  
nach oben gesetzt sind.

Aus Dachau  
für Dachau

Die Dachau CityCom 
bietet Telekommunikati-
onsdienste mit höchster 
Zuverlässigkeit –  exklusiv 
für alle Kunden in unseren 
Erschließungsgebieten.

Von A bis Z klimafreundlich 
Das neue Rechenzentrum der DCC 
wird zu 100 % mit Ökostrom  betrieben. 
Zudem haben Glasfaserleitungen im 
Vergleich zu Kupferleitungen eine 
effizientere Datenübertragung mit 
minimalen Energieverlusten bei längerer 
Lebensdauer und geringeren Umwelt-
auswirkungen bei der Produktion.

Mit Technik-Support vor Ort
Unser Support-Team unterstützt bei 

Ihren individuellen Anforderungen und 
hilft unkompliziert weiter.

Ihr Kundencenter von nebenan 
Wir sind nicht nur telefonisch oder per E-Mail 
für Sie erreichbar. In unserem Kundencenter in 
Dachau stehen wir Ihnen jederzeit und gerne 
persönlich für Ihre Fragen oder Anliegen zur 
Verfügung. Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 

Regionale  
Partner-

unternehmen
Vom Tiefbau bis zum 
 Service – mit starken 

Partnern aus der Region 
erreichen wir schnelle 

Reaktionszeiten und tragen 
zur Stärkung der lokalen 

Wirtschaft bei.

Stadtwerke Dachau und KOMRO GmbH sind kommunale 
 Unternehmen. Langjährige Erfahrung, kommunale Kompetenz 
und das Interesse an einer nachhaltigen Entwicklung der städ-
tischen Infrastruktur zeichnen beide aus.



• Keine versteckten Kosten! 

• Stabile und garantierte  

 Bandbreiten! 

• Persönlicher Service! 

• 100 % Flexibilität!

 

• Internet-Flatrate 
20 Mbit/s Download | 10 Mbit/s Upload

• Mindestvertragslaufzeit 24 Monate
• Einmalige Bereitstellungspauschale 59,– €

Internet  
Basis

19,90 €

DCC-Modultarif auf einen Blick

Mit dem Modultarifmodell der DCC  bieten 
wir Ihnen eine flexible Gestaltung 
 Ihrer Telekommunikations lösung. Der Tarif 

„ Internet Basis“ ist die Grundleistung unseres 
Modultarifes. Den Basistarif können Sie mit den 
Optionstarifen jederzeit ergänzen.  
Alle Optionen können monatlich ohne 
 zusätzliche Kosten hinzugebucht, 
 gewechselt oder gekündigt werden.

 ENDGERÄTE-SERVICEPAKET

 INTERNET-OPTIONEN
Optionen zum „Internet Basis“  
 mtl. hinzubuchen, wechseln oder kündigen

Home 100
für Familien und mehrere Nutzer

• 100 Mbit/s Download  
• 50 Mbit/s Upload

Work 300
für Home Office und Power-User

• 300 Mbit/s Download  
• 150 Mbit/s Upload

Fiber Speed 1.000
die volle Glasfaser-Geschwindigkeit

• 1.000 Mbit/s Download  
• 500 Mbit/s Upload

Endgeräte-Servicepaket
• AVM Fritz!Box (Mietgerät)
• Kostenfreier Fernwartungsservice
• Updates und Konfiguration durch die DCC
• Mindestvertragslaufzeit 24 Monate

5,00 €

Telefonanschluss
• IP-Telefonanschluss mit  

bis zu 3 Rufnummern
• Eine Telefonleitung
• Flatrate in das deutsche Festnetz 1 

Zweite Telefonleitung
• Bis zu 10 Rufnummern 
• Flatrate in das deutsche Festnetz 1 

Country Flat
• Internationale Telefon-Flatrate 

(Festnetz) in ausgewählte Länder 2 

Mobilfunk Flat
• Flatrate für Gespräche  

in die deutschen Mobilfunknetze

 TELEFONIE-OPTIONEN 
Optionen zum „Internet Basis“  
mtl. hinzubuchen, wechseln oder kündigen

Basis HD
• Deutsche Free-TV-Sender in HD

TV-/Radio- 
Grundversorgung
• Über 100 digitale Sender
• Alle öffentlich-rechtlichen Sender in HD

International
• Internationales Fernsehen in HD

SKY Wunsch-Abonnement  
mitbuchen 

und Sie erhalten  
3 Monate  
Internet gratis!

 OPTION TV / RADIO
Optionen zum „Internet Basis“   
mtl. hinzubuchen, wechseln oder kündigen

 PAY-TV-OPTIONEN (AUSWAHL)
Optionen zum „Internet Basis“   
mtl. hinzubuchen, wechseln oder kündigen

4,90 €

5,00 €

ab  2,50 €

 •  Alle Preise verstehen sich inklusive 19 % Ust., Preise gültig ab 01.07.2023

1) Die Festnetz-Flatrate beinhaltet alle Verbindungen ins deutsche Festnetz. Gespräche ins 
 Ausland, ins Mobilfunknetz oder zu  Sonderrufnummern werden separat in Rechnung gestellt. 
Die Preise für diese Verbindungen entnehmen Sie bitte dem Preisblatt „Verbindungspreise 
außerhalb der Festnetz-Flatrate“.

2) Flatrate in das Festnetz folgender Länder: alle EU-Länder sowie Großbritannien, Kanada, 
Liechtenstein,Norwegen, Schweiz, Türkei und USA

25,00 €

40,00 €

10,00 € 5,00 €

5,00 €

6,00 €

12,00 €

€

Mit der Vorteilskarte  
der Stadtwerke Dachau  
buchen Sie das  
Endgeräte-Servicepaket   
kostenlos.


