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CityCom Glasfaser Internet –  

Zukunftssicher aus Dachau für Dachau: 

Telefon, Internet, TV und Service aus einer Hand! 

Preisliste DCC-Modultarif 
 

gültig ab 01.07.2023 

Internet   

Internet Grundleistung Beschreibung Monatlich 

Internet Basis 
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 1 
 

 

 20 Mbit/s im Download und 10 Mbit/s im Upload 

 Internet-Flatrate 
 Eine E-Mail-Adresse 

 Einmalige Bereitstellungspauschale 59,00 € 

19,90 € 
 

Verkürzung Mindestvertragslaufzeit  Aufpreis Verkürzung der Mindestvertragslaufzeit auf 12 Monate 4,90 € 

Internet-Optionen Beschreibung Monatlich 

Home 100 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 

 Option zum Tarif Internet Basis 

 Bandbreitenerhöhung auf 100 Mbit/s im Download und 50 Mbit/s im Upload 

10,00 € 
 

Work 300 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 

 Option zum Tarif Internet Basis 

 Bandbreitenerhöhung auf 300 Mbit/s im Download und 150 Mbit/s im Upload 

25,00 € 
 

Fiber Speed 1.000 

Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zum Tarif Internet Basis 

 Bandbreitenerhöhung auf 1.000 Mbit/s im Download und 500 Mbit/s im Upload  
 Option nur in Verbindung mit einem Glasfaseranschluss bis in die Wohnung (FTTH) 

möglich 

40,00 € 
 

Telefon   

Telefon-Option Beschreibung Monatlich 

Telefonanschluss  
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 

 

 Option zum Tarif Internet Basis 

 IP-Telefonanschluss mit bis zu 3 Rufnummern und eine Telefonleitung 

 Flatrate in das deutsche Festnetz 3 

5,00 € 
 

Weitere Telefon-Optionen Beschreibung Monatlich 

Zweite Telefonleitung 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 

 

 Option zum Telefonanschluss 
 Erweiterung auf bis zu 10 Rufnummern und zwei Telefonleitungen 

 Flatrate in das deutsche Festnetz 3 

5,00 € 
 

Country Flat 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zum Telefonanschluss 

 Internationale Telefonflatrate (Festnetz) 4 

 Länderübersicht lt. Verbindungspreise außerhalb der Festnetz-Flatrate 

6,00 € 
 

Mobilfunk Flat 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 

 Option zum Telefonanschluss 

 Flatrate für Gespräche in alle deutschen Mobilfunknetze 5 

12,00 € 
 

TV-/Radio    

TV-/Radio-Option Beschreibung Monatlich 

TV-/Radio-Grundversorgung 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zum Internet Basis 
 TV-/Radio-Grundversorgung mit allen öffentlich-rechtlichen Sendern in HD 

 Auflistung der über 100 digitalen Sender in der „TV-Radio-Senderliste“ im:  
Download-Center – DachauCityCom 

5,00 € 
 

Pay-TV-Optionen Beschreibung Monatlich 

Basis HD 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 

 Deutsche Free-TV-Sender in HD 
 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 

 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

4,90 € 
 

Kombi Basis & Family HD 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 

 Deutsche Free-TV-Sender in HD 

 Family HD-Paket 
 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 

 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

 Family HD ist nur in Kombination mit Basis HD buchbar 

19,80 € 
 

Türkisch 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 

 Türkisches HD-Paket 
 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 

 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

6,90 € 
 

Russisch 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 

 Russisches HD-Paket 
 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 

 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

6,90 € 
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Pay-TV-Optionen Beschreibung Monatlich 

Polnisch 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 

 Polnisches HD-Paket 

 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 
 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

6,90 € 
 

Italienisch 
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat 2 
 

 Option zur TV-/Radio-Grundversorgung 
 Italienisches HD-Paket 

 Auflistung der Sender unter: https://www.meinfernsehen.de/dachau-citycom/ 

 Einmalige Kosten CI+ Modul inkl. SmartCard und Aktivierung 20,00 € 

2,50 € 
 

Serviceleistungen Beschreibung Monatlich 

Endgeräte-Servicepaket 
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 1 
 
 

 AVM Fritz!Box (Mietgerät) 
 Updates und Konfiguration durch die DCC 

 Kostenfreier Fernwartungsservice 

 Nur bei Abschluss Neuvertrag Internet Basis mit Mindestvertragslaufzeit  
24 Monate buchbar 

5,00 € 
 

Service Professionell & feste IP-Adresse 
Mindestvertragslaufzeit 24 Monate 1 
 

 Entstörung lt. SLA (Service Level Agreement) Professionell  
 Leistungsdetails „SLA Professionell“ im: Download-Center – DachauCityCom 

 Feste IP-Adresse 

 Nur bei Abschluss Neuvertrag Internet Basis mit Mindestvertragslaufzeit  
24 Monate buchbar 

25,00 € 
 

DCC E-Mail-Adresse  Kostenlose E-Mail-Adresse 0,00 € 

Zusatzleistungen Beschreibung Einmalig 

Einmalige Bereitstellungspauschale 
 

 Bereitstellungspauschale Grundleistung Internet Basis 

 Bei Neukundenvertrag 
 Bei Umzug des bestehenden Vertrages 

59,00 € 
 

CI+ Modul inkl. SmartCard  CI+ Modul inklusive SmartCard und Aktivierung 

 Wird für Vertragslaufzeit zur Verfügung gestellt, verbleibt im Eigentum der DCC 

20,00 € 
 

Lieferung Router  Versandkosten 

 Selbstmontage 

9,90 € 

Wiederinbetriebsetzung nach Sperrung  Wiederinbetriebsetzung des Telekommunikationsanschlusses nach Sperre gemäß 
§61 TKG 

30,00 € 

Montageleistungen und Serviceleistungen Beschreibung Einmalig 

Installationsservice  Lieferung, Montage und Einrichtung der bei der DCC gemieteten Fritz!Box 

 Einrichtung von bis zu vier W-LAN-Endgeräten 
 TV-Sendersuchlauf an einem TV-Gerät (sofern am Empfangsgerät technisch ohne spezielle 

Software möglich) 

 Sendersortierung lt. DCC-Favoritenliste (LCN) 

 Installationstermine Montag – Freitag 08:00 – 17:00 Uhr, außer Feiertage 

99,00 € 
 

Arbeitszeit 
 

 Benötigte Arbeitszeit für Prüfung/Reparatur oder technischen Arbeitsauftrag 
 Kostenpflichtige Störungsbeseitigung (Störung nicht im Verantwortungsbereich der DCC) 

 Abrechnung je begonnene Arbeitsstunde 

 Material wird separat berechnet 

81,52 € 
Stundensatz 

An- und Abfahrt  Pauschale An- und Abfahrt im Stadtgebiet Dachau 

 Pro Termin zur Prüfung/Reparatur, einem technischen Arbeitsauftrag bzw. einer kosten-
pflichtigen Störungsbeseitigung 

17,00 € 
 

Zuschlag außerhalb der  
Regelentstörungszeit 

 Zuschlag in Höhe von 30% auf die Arbeitszeit sowie An- und Abfahrt außerhalb  
der Regelentstörungszeit 

 

1) Der Vertrag hat eine Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten (bzw. Internet Basis mit Verkürzung Mindestvertragslaufzeit nur 12 Monate) und kann mit einer Frist 
von einem Monat zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt werden. Erfolgt keine fristgerechte Kündigung zum Ende der Mindestvertragslaufzeit, verlängert 
sich der Vertrag automatisch auf unbestimmte Zeit und ist jederzeit mit einer Frist von einem Monat kündbar. Optionale Serviceleistungen unterliegen den gleichen 
Laufzeit- und Verlängerungskonditionen, sofern sich aus der jeweiligen Leistungs- und Produktbeschreibung nicht etwas anderes ergibt und kein Angebotspaket im 
Sinne des § 66 TKG vorliegt. 

2) Internet-, Telefon-, TV- und Pay-TV-Optionen haben eine Mindestvertragslaufzeit von einem Monat und können mit einer Frist von einem Monat gekündigt wer-

den. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verlängern sich die gebuchten Vertragsoptionen automatisch auf unbestimmte Zeit und sind jederzeit mit einer Frist von 

einem Monat kündbar. 

3) Die Festnetz-Flatrate beinhaltet alle Verbindungen ins deutsche Festnetz. Gespräche ins Ausland, ins Mobilfunknetz oder zu Sonderrufnummern (z.B. 01805-) wer-

den separat in Rechnung gestellt. Die Preise für Verbindungen ins Mobilfunknetz, ins Ausland oder zu Sonderrufnummern entnehmen Sie bitte der Anlage „Verbin-

dungspreise außerhalb der Festnetz-Flatrate“.  

4) Internationale Telefonflatrate (Festnetz) für Gespräche in alle EU Länder sowie Großbritannien, Kanada, Liechtenstein, Norwegen, Schweiz, Türkei und USA (siehe 

Preisblatt „Verbindungspreise außerhalb der Festnetz-Flatrate“ im Download-Center – DachauCityCom). 

5) Mobilfunkflatrate in alle deutschen Mobilfunknetze.  

Alle Entgelte inklusive 19% USt. Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Änderung und Irrtum vorbehalten. 
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